POLITICA DA QUALIDADE E DA SEGURANGCA ALIMENTAR

A GELITO define como Politica da Qualidade e da Seguranc¢a Alimentar, enquadrada
na sua estratégia de crescimento e afirmagdo no mercado, dar cumprimento aos
principios de gestio da qualidade, conforme os seguintes compromissos:

1.

Loures, 09 de janeiro de 2025

Assegurar o envolvimento e lideranca da Geréncia no processo de
implementagdo, manutengdo e melhoria continua do seu Sistema de Gestéo da
Qualidade e da Seguranca Alimentar;

Focalizar a sua estratégia e atuacao na producao e distribuicdo de gelo,
capaz de proporcionar satisfacédo das necessidades e expectativas das suas
partes interessadas, parceiros e consumidores;

Implementar e manter os principios de seguranca alimentar, através da
metodologia HACCP, em fodo o processo produtivo e do produto final,
cumprindo a legislacao e os requisitos das partes interessadas,
nomeadamente a nivel da seguranca alimentar, qualidade e requisitos
legais aplicaveis;

Dotar a Empresa com os Recursos Materiais e Humanos necessarios para
assegurar a sustentabilidade do negocio e o funcionamento e eficacia do seu
Sistema de Gestdo da Qualidade e da Seguranca Alimentar;

Implementar e promover uma cultura de seguranca alimentar através da
consciencializacdo continua de todos os colaboradores;

Avaliar sistematicamente os produtos e atividades da Empresa para garantir
um conhecimento efetivo dos niveis de desempenho e eficacia alcangados,
criando as condi¢cdes necessarias para a definicdo dos objetivos e da melhoria
continua;

Desenvolver relacoes de parceria entre a Empresa e os seus fornecedores
e partes interessadas, com troca permanente de informacdes para prevenir a
ocorréncia de problemas ou ndo conformidades nos produtos e servigos
fornecidos;

Estabelecer, manter e melhorar os procedimentos e regras necessarias para
atingir os objetivos do Sistema de Gestdo da Qualidade e da Seguranga
Alimentar e do negocio, com ética, responsabilidade social, compromisso de
sustentabilidade ambiental e com preocupacao das alteragoes climaticas;
Comunicar e envolver as partes interessadas no Sistema de Gestdo da
Qualidade e da Seguranc¢a Alimentar.




